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Utilisation des Micros :

• Par défaut, les micros des participants sont inactifs et gérés par SCS;

• Entre chaque partie, il y aura une session de Q/R;

• Les participants peuvent intervenir lors des sessions de Q/R  en posant leur question par écrit via le module 
« questions »

Utilisation des Caméras : 

• Les caméras de chaque participant seront désactivées

• Seuls les intervenants pourront activer leur caméra s’ils le souhaitent

Visioconférence : Points Techniques
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Agenda et intervenants

▪ Mot de bienvenue et Introduction 
Bertha Besteiro - Chef Adjointe du Service économique de l’Etat en région
Stéphanie Schohn – Directrice Ecosystème SCS

▪ Sensibilisation à l’Intelligence Artificielle
Jean-Baptiste Bosc – Responsable du Développement France Euranova
Juliette Spinnato – R&D Project Manager

o L’IA, pourquoi maintenant?
o Pourquoi et comment concrétiser un projet IA?
o Parlez-vous IA?
o L’IA en action

▪ Présentation de l’accompagnement Diagnostic Flash IA 
Stéphanie Schohn – Directrice Ecosystème SCS



L’entreprise Eura Nova
Un e  o rg a n isa t io n  t o u rn é e  ve rs  l’in n o va t io n

CHAMPS D’EXPERTISE

No u s  c ré o n s  d e s  m o d è le s  
d e  d a t a  sc ie n c e  p o u r c ré e r 

d e  la  va le u r à  p a rt ir d e s  
d o n n é e s

No u s  o rg a n iso n s  le s  flu x 
d e  d o n n é e s  e t  

c o n s t ru iso n s  d e s  
in fra s t ru c t u re s  c e n t ré e s  

a u t o u r d e s  d o n n é e s  

No u s  d é ve lo p p o n s  d e s  
lo g ic ie ls  fa c ile s  à  u t ilise r

NOS SERVICES

12 a n s  d ’e xp é rie n c e
135 e xp e rt s
4  p ro d u it s  o p e n  so u rc e
1 so lu t io n  c o m m e rc ia lisé e

Mé d ia , Té lé c o m , Ba n q u e , 
Assu ra n c e , Co m m e rc e , 
P h a rm a , RH
Tra n sp o rt , Avia t io n , ...

2.2 M€  d ’in ve s t isse m e n t  
p a r a n  a u  n ive a u  d u  
g ro u p e  (BE, FR, TN)

INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

ARCHITECTURE DE DONNÉES

INGÉNIERIE LOGICIELLE

HISTORIQUE

CLIENTS

RECHERCHE

Défis de nos 
clients

Découvertes 
scientifiques

SOLUTIONS
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L'IA, pourquoi maintenant? 

En t re  ré a lit é  e t  fic t io n !



A votre avis...
… e s t -c e  d e  l’in t e llig e n c e  a rt ific ie lle ?

L’assistant vocal Siri? Des bons de réduction 
personnalisés?

Un radar automatique?

Le moteur de 
recommandation Amazon?
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Les 3 niveaux de l’IA

Qu ’y a -t -il su r c e t t e  im a g e  ?  (Es t -c e  u n  c h a t  ? )

P o u rq u o i e s t -c e  u n  c h a t  ?

Es t -c e  q u ’il m o n t e  o u  il d e sc e n d  ?

In t e llig e n c e  
sp é c ifiq u e

In t e llig e n c e  
g é n é ra le

Su p e r 
in t e llig e n c e

7



INTELLIGENCE 
ARTIFICIELLE

MACHINE 
LEARNING

DEEP 
LEARNING

Une définition
d ’in g é n ie u r!

INTELLIGENCE 
ARTIFICIELLE

P ro g ra m m e s  c a p a b le s  
d ’a p p re n d re  e t  d e  ra iso n n e r 

c o m m e  d e s  h u m a in s

DEEP LEARNING
So u s-e n se m b le  d u  ML 
p o u r le q u e l le s  ré se a u x 

n e u ro n a u x a rt ific ie ls  
s ’a d a p t e n t  e t  a p p re n n e n t  
d e  g ra n d e s  q u a n t it é s  d e  

d o n n é e s  

MACHINE 
LEARNING

Alg o rit h m e s  p o u va n t  
a p p re n d re  sa n s  ê t re  

e xp lic it e m e n t  
p ro g ra m m é s
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Donc au final, c’est quoi l’IA? 

P ro g ra m m a t io n  b a sé e  su r d e s  e xe m p le s
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Pourquoi maintenant?

Explosion des 
données digitales 

Exemples 
Marquants
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La matière première de l’IA : la data

L’or noir du 21eme siécle! 
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L’augmentation des puissances de calcul

▪ Mais aussi de nouveaux outils 
pour augmenter les 
possibilités de calcul :

○ L'u t ilisa t io n  d e  Ma c h in e  
Virt u e lle  via  le  c lo u d

○ Ca lc u l d is t rib u é  o u t il t yp e  
Sp a rk ,Ha d o o p

○ Et  p lu s  g é n é ra le m e n t  d e s  
o ffre s  d e  se rvic e  t yp e  
c lo u d  c o m p u t in g  (AW S, 
AZURE,OVH, e t c .)
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Des exemples marquants
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Pourquoi et Comment 
concrétiser un projet IA ?



Les usages de l’IA

Ré d u ire  le s  
co û t s

Cré a t io n  d e  
va le u rs

An a lyse r

- Améliorer ses services
- Créer de nouveaux produits
- Renouveler l’expérience client
- Recrutement et RH

- Prédire et réduire les coûts de 
maintenance

- Optimiser vos ressources 
- Automatiser les procédés

- Anticiper les futurs besoins
- Etudes clients/marchés
- Etudes marketing
- Modélisation

n o u ve a u x u sa g e s
n o u ve lle s  p o ss ib ilit é s

d o n n é e s  
ce n t ra lisé e s

Le s  t ro is  ve c t e u rs  d e  p ro g re ss io n
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Comment
u t ilise r l’in t e llig e n ce  a rt ific ie lle ?

L’intelligence artificielle n’est qu’un moyen 
d’atteindre un objectif.

La connaissance métier est le meilleur atout.

MACHINE LEARNING
Alg o rit h m e s  p o u va n t  a p p re n d re  sa n s  ê t re  

e xp lic it e m e n t  p ro g ra m m é s

Tra it e r le s  
d o n n é e s

St o c ke r le s  
d o n n é e s

Ut ilise r 
l’in fo rm a t io n  p o u r 

p a sse r à  l’a c t io n  

ETAPE 1

Ré c o lt e r le s  
d o n n é e s

ETAPE 2 ETAPE 3 ETAPE 4
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1er Challenge : Automatisation
In t é g ra t io n  d a n s  l’in fra s t ru c t u re  e xis t a n t e

Comment puis -je intégrer mon PoC dans mes systèmes ?

Au t o m a t ise r la  c o lle c t io n  d e s  d o n n é e s

Ré -e n t ra în e r le s  m o d è le s  a u t o m a t iq u e m e n t

Ap p liq u e r e t  m o n it o re r le  m o d è le

In t é g re r la  p ile  t e c h n o lo g iq u e

Co n so m m e r le s  p ré d ic t io n s  via  u n e  a rc h it e c t u re  o rie n t é e  se rvic e  

“Vo t re  P o C a  é t é  in t é g ré  a ve c  su c c è s .”
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2ème Challenge  : Organiser les données
To u t  s 'e m m ê le  e t  c ’e s t  n o rm a l n ’e s t -c e  p a s  ?

Questions clés à se poser afin de réduire 
le “time to market” lors de l’intégration 
de mon PoC.

Questions fréquentes : 

1. Où  se  t ro u ve  la  d o n n é e  d e  c o n fia n c e  ?
2. Co m m e n t  p ro p a g e r le s  m ise s  à  jo u r, c o m m e n t  

s ’a ssu re r q u e  le s  d o n n é e s  re s t e n t  c o h é re n t e s  ?
3. Co m m e n t  u t ilise r m e s  d o n n é e s  d a n s  m e s  

a p p lic a t io n s  ?  Co m m e n t  c o n s t ru ire  u n  m o d è le  
p ré d ic t if ?

4 . Co m m e n t  c o n c ilie r “BI” e t  “An a lyt ic s” ?
5. Qu ’e n  e s t -il d e  m e s  p ro c e ssu s  d e  g o u ve rn a n c e  ?



AP I Ga t e w a y
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3ème Challenge : des données et des services
SOA (o u  a rc h it e c t u re  p a r µ -se rvic e ) VS d a t a  a rc h it e c t u re

ESB

SOA

DATA EDW DATA LAKE DATA LAB
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4 ème Challenge : l’attitude Big Data / ML
Co m p é t e n c e s  e t  é t a t  d ’e sp rit

Afin  d e  c o n s t ru ire  a ve c  su c c è s  d e s  P o Cs  :
● Le s  é q u ip e s  t e c h n iq u e s  d o ive n t  a vo ir c o n sc ie n c e  d e s  o b je c t ifs  

b u s in e ss .

● Elle s  d o ive n t  ê t re  e n  m e su re  d e  t ra n s fo rm e r d e s  b e so in s  
m é t ie rs  e n  so lu t io n s  t e c h n iq u e s .

● La  m é t h o d o lo g ie  Ag ile  e s t  u n e  b o n n e  m a n iè re  d e  d é livre r d e s  
P o Cs  é t a p e  p a r é t a p e  e n  se  fo c a lisa n t  d è s  le  d é b u t  su r la  
va le u r c ré é e  e t  e n  s ’a ssu ra n t  d e  l’a lig n e m e n t  c o n s t a n t  e n t re  
b e so in  e t  so lu t io n .

● La  p ro xim it é  a ve c  le  b u s in e ss  e s t  fo n d a m e n t a le .

● Le s  P o Cs  in t ro d u ise n t  so u ve n t  d e  n o u ve lle s  t e c h n o lo g ie s  e t    
p a ra d ig m e s  q u i d o ive n t  ê t re  m a ît risé s .
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5ème Challenge : gouvernance de la donnée
A l’è re  d u  RGP D

Afin  d e  p o s it io n n e r la  d o n n é e  a u  c o e u r d u  b u s in e ss , u n e  o rg a n isa t io n  
fo rt e  e s t  n é c e ssa ire  :

● P a sse r d ’u n e  o rg a n isa t io n  c e n t ré e  su r le s  a p p lic a t io n s  à  u n e  
o rg a n isa t io n  c e n t ré e  su r la  d o n n é e .

● Le s  m o d è le s  d e  sé c u rit é  d o ive n t  s ’a d a p t e r t o u t  a u  lo n g  d u  
p a rc o u rs  d e  la  d o n n é e  à  t ra ve rs  l’e n t re p rise .

● De s  lig n e s  d ire c t rice s  c o m m u n e s  d o ive n t  ê t re  im p o sé e s  q u a n t  à  
l’u t ilisa t io n  d e s  d o n n é e s  p a r le s  d iffé re n t e s  é q u ip e s .

● Il e s t  c ru c ia l d e  d isp o se r d e  rô le s  t e ls  q u e  “Da t a  s t e w a rd ”, “Da t a  
o w n e r” e t  su rt o u t  CDO/DP O.

● Le s  c o n c e p t s  e t  vo c a b u la ire s  d o ive n t  ê t re  le s  m ê m e s  à  t ra ve rs  
t o u t e  l’e n t re p rise .
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Ajo u t  d e  d o n n é e s  
e xt e rn e s

Fe a t u re  
e n g in e e rin g

Op e n  So u rce

Ma ch in e  Le a rn in g

Au t o m a t isa t io n

In d u s t ria lisa t io n
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e Je  ve u x a m é lio re r m o n  

m o d è le  p ré d ic t if

Tim e lin e St e p  1 St e p  2

Am é lio ra t io n  d e  
20 %

3 sp rin t s

Op e n  
co lla b o ra t io n

In t e rfa ce  w e b  
in t e ra c t ive

Mise  e n  p ro d u c t io n

Big  Da t a
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Parlez -vous IA ?



Des données...
Type de données?

Accès au données?

Volume de données? 

<1TB
<10 0 TB >10 0 TB

<1GB

Labellées? 

Un su p e rvise d  le a rn in g

Su p e rvise d  le a rn in g

STREAMING

COLD

UNSTRUCTURED

STRUCTURED

SEMI STRUCTURED
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La qualité des données 
P re m ie r fa c t e u r p o u r l’u t ilisa t io n  IA

Va le u r
Vo lu m e
Va rié t é
Vé ra c it é
Vé lo c it é

Possibilité et qualité 
d’usage

Va le u r
Vé ra c it é

Vo lu m e
Va rié t é
Vé lo c it é

Difficulté de développement et coût 
d’utilisation
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Où sont vos données?

data
warehouse

Document texte Tableau 
Excel, CSV

Photos et vidéo

Appareils 
connectés

Capteurs et signaux 

Son et voix
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Où sont vos données?
▪ Dans l’entreprise

▪ Sit e  in t e rn e t  /d o n n é e s  
u t ilisa t e u r

▪ Ou t ils  d ’e n t re p rise  : CRM, 
o u t ils  d e  g e s t io n s , GED, e t c .

▪ Do c u m e n t s  n u m é riq u e s
▪ Ba se  d e  d o n n é e s
▪ Ca p t e u rs  / IOT

▪ Acquisition active
▪ Dé ve lo p p e m e n t  d ’o u t ils  

d ’in d e xa t io n
▪ Ca m p a g n e  : Te s t  c lin iq u e , 

so n d a g e , e t c .
▪ Fo rm u la ire s  

c lie n t s /p ro sp e c t s

▪ Open source

▪ Do n n é e s  p u b liq u e s
▪ P la t e fo rm e  Sp é c ia lisé e  (Ka g g le )
▪ Do n n é e s  o p e n -so u rc e s

▪ Démarche type Open Data

▪ P a rt a g e  d e  d o n n é e s  a ve c  d e s  
e n t re p rise s  p a rt e n a ire s  

▪ Vo ir m ê m e  c o n c u rre n t e s ...
▪ Do n n é e s  e n t re p rise s  c lie n t e s
▪ En t re p rise s  sp é c ia lisé e s  e x : 

Da t a c t ivis t
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Créer de la donnée?
Exe m p le  p ro g ra m m e  d é ve lo p p é  p o u r Bp o s t   su r le s  p a n n e a u x ro u t ie rs . 
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http://www.youtube.com/watch?v=bsOzn0OrSW8


Cross validation
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Les 3 principales familles

31

d ’a p p re n t is sa g e  a u t o m a t iq u e



L'IA en action 

Da n s  le s  e n t re p rise s



HR

Automobile

Banque & 
Assurance

DES CAS D’USAGE DANS DES DOMAINES VARIÉS, UNE 
MÉTHODOLOGIE SIMILAIRE

Média

Aviation

Telecom

RetailSanté

Expertise 
transverse
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Les types d’algorithmes
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4.0 Industry: détection des anomalies
Co m p re n d re  p o u rq u o i u n e  c h a în e  d e  p ro d u c t io n  d o n n e  d e s  lo t s  d é fe c t u e u x

Qu a lit y Te s t  
La b

Ma c h in e s

P ro d u ce  
d a t a

W e  h a ve  c o lle c t e d :
● d a t a  fro m  t h e  

p ro d u c t io n  lin e ,
● d a t a  e n c o d e d  in  

q u a lit y t e s t  la b

His t o ric a l d a t a

W e  h a ve  c ro sse d  t h e se  d a t a  
w it h  historical data t o

● in c re a se  d a t a  q u a lit y,
● m a ke  lin ks  b e t w e e n  

b a t c h e s ,
● t ra c e  t h e  s t a g e s  o f t h e  

lin e
Advanced Data Analysis a llo w

● t o  id e n t it y t h e  fa c t o rs  t h a t  
im p a c t  q u a lit y,

● t o  d e t e c t  e rro rs  d rive n  b y t in y 
d is ru p t io n

W e  h a ve  u se d  Graph m o d e lin g

Bo t h  p ro d u c t io n  w o rke rs  a n d  
q u a lit y m a n a g e rs  h a ve  t h e  t o o ls  t o  
operate on the fly and with 
precision and to anticipate 
deviations . 

Th u s , t h e y c re a t e  n e w  d a t a  t h a t  
enrich and improve the processes.
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Détection instantanée des fraudes
Dé t e c t e r le s  c o m p o rt e m e n t s  fra u d u le u x e n  t e m p s  ré e l

Our client: a n  im p o rt a n t  Be lg ia n  b a n k

Their goal: d e t e c t  fra u d u le n t  
b e h a vio u r in  re a l t im e

Challenges:
1. c ro ss  re a l-t im e  d a t a  fro m  
t ra n sa c t io n s  a n d  h is t o rica l d a t a  
(fo rm e r t ra n sa c t io n s  a n d  cu s t o m e rs ’ 
in fo rm a t io n )

2. u se  a  m a ch in e  le a rn in g  m o d e l, a n d  
e n rich  re a l-t im e  e ve n t s

3. u se  b u s in e ss  ru le s  fro m  t h e  b a n k  t o  
d e c id e  if t h e re  is  a  fra u d  o r n o t

The project: t a p  in t o  m a ch in e  le a rn in g  
t e ch n iq u e s  a n d  re a l-t im e  s t re a m in g  t o  
e n h a n ce  fraud detection

Re a l-t im e  d a t a  o n  
cu s t o m e rs ’ t ra n sa c t io n s

In t e rn a l d a t a  o n  
cu s t o m e rs ’ id e n t it y & 
fo rm e r t ra n sa c t io n s

Machine Learning Model

Enrichment 
of RT events

Business 
Rules

Fraud

No fraud
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Prévoir les trajectoires des avions

Our client: a n  in t e rn a t io n a l a ir 
t ra ffic  m a n a g e m e n t  o rg a n isa t io n  

Their question: h o w  t o  sa fe ly 
in c re a se  t ra ffic  flu id it y in  a irp o rt s  
d u rin g  a d ve rse  m e t e o ro lo g ic a l 
c o n d it io n s?

The approach: a  t h re e -ye a r 
p ro je c t  sp lit  in t o  fo u r t ra c ks  t o  
in c re a se  a irp la n e  t ra ffic  b y 
p re d ic t in g  t h e  w h o le  t ra je c t o ry o f 
t h e  p la n e  a t  la n d in g  a n d  t a ke o ff

Th e  p ro je c t  w a s  c a rrie d  o u t  in  
c o lla b o ra t io n  w it h  a  c o m p a n y 
sp e c ia lise d  in  w a ke -re la t e d  is su e s  
fo r a e ro n a u t ic a l a p p lic a t io n s

Au g m e n t e z vo s  re ve n u s  e n  fa isa n t  p lu s

Track n °1 Track n °2

Track n °3 Track n °4

In c re a se  t h e  n u m b e r o f 
la n d in g s  b y p re d ic t in g  

t h e  la n d in g  t im e s

Ra ise  t h e  n u m b e r o f 
t a ke o ffs  b y p re d ic t in g  

t a ke o ff t im e s

In c re a se  t h e  t ra ffic  
flu id it y b y p re d ic t in g  t h e  

c ro ssw in d s  d u rin g  t h e  
t ra je c t o ry

Ra ise  t h e  n u m b e r o f 
la n d in g s  b y p re d ic t in g  t h e  

o c c u p a n c y t im e s  o f t h e  
ru n w a y

Th e  buffer is 
reduced

AND
t h e re  is  a  safe 

separation time 
b e t w e e n  t h e  p la n e s

A sa fe t y d is t a n c e  
w a s  im p o se d

BUT
it  w a s  not adapted 

t o  a ll c irc u m st a n ce s

Before

After

Increased traffic
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Les types d’algorithmes

38



Marketing ciblé dans le retail

Our client: o n e  o f t h e  la rg e s t  
re t a ile rs  in  Eu ro p e

Their question: h o w  t o  e n h a n c e  
o u r c u s t o m e r se g m e n t a t io n  a n d  
re t a in  o u r b e s t  c u s t o m e r?  

Challenges
● re q u ire s  a n  a c c u ra t e  

u n d e rs t a n d in g  o f t h e  
sp e c ific  b u s in e ss m o d e l,

● u p g ra d e  s t a t is t ic a l m e t h o d s  
w it h  m a ch in e  le a rn in g  
t e ch n iq u e s  

The result: a n  in d ivid u a l 
m a rke t in g  a u t o m a t io n  so ft w a re  t o  
m a xim ise   t h e  p ro fit s  g e n e ra t e d  b y  
t h e  “b e s t  c u s t o m e rs”. 

Co m p re n e z m ie u x le s  c o m p o rt e m e n t s  d 'a ch a t  d e  vo s  c lie n t s

Historical 
data

sh o p p in g  b a ske t

Value -added services:
t a rg e t e d  sa le s  & in c re a se  in  t u rn o ve r

→ in t e g ra t e d  in t o  t h e ir in t e rn a l m a rke t in g  p ro c e sse s

p u rc h a se  ra t e a m o u n t  o f e xp e n d it u re

re c e n c y

Be s t  cu s t o m e rs  
t h a t  a re  like ly t o  

q u it  
Step 1

Step 2

Complete descriptive 
analysis software & 

dashboards

Recommendation 
system

(Da t a Viz)

P e rso n a lise d  o ffe rs
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Ca ll c e n t e r d a t a

In -depth understanding 
of their customers

4 0

Personas pour le Telco
Our client: a n  in t e rn a t io n a l t e lc o  
m a n u fa c t u re r

Their question: h o w  c a n  w e  g e t  
new customers’ insights: h u m a n -
c e n t ric , h ig h ly u se r-frie n d ly, a n d  
e m p a t h e t ic

Our approach: c o m b in in g  
h e t e ro g e n e o u s  d a t a  t o  d e s ig n  a n  
a lg o rit h m  p re d ic t in g  p e rso n a s  
a u t o m a t ic a lly

The result: a  p e rso n a s  p re d ic t in g   
m o d e l, g e n e ra t in g  se g m e n t s ’ 
re p re se n t a t ive  c u s t o m e rs , 
d e sc rib in g  t h e ir g o a ls , life s t yle s , 
a c t ivit ie s , in flu e n c e rs , e t c . t o  h e lp  
a n sw e r q u e s t io n s  like  w h y a re  m y 
c u s t o m e rs  c h u rn in g ?  w h y d o e s  
t h is  su b g ro u p  u se  t h is  p ro d u c t ?

Ca ll Da t a  Re c o rd Billin g  h is t o ry

Targeted campaigns

Use r 
re p re se n t a t io n

Be h a vio u ra l 
se g m e n t a t io n

Machine Learning 
Model

Structured and unstructured data

Personas 
Generator

W e b  in t e ra c t io n

So c ia l n e t w o rks



Les types d’algorithmes
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L’IA pour l’image

Deux composantes
● Dé t e c t io n
● Re c o n n a issa n c e



La solution 
développée
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Reconnaissance de panneaux routier

http://drive.google.com/file/d/1K9Il3tTh21lP3wz13JUXdZXjZOaF4m8g/view


Segmentation d’image
p o u r le s  d ia g n o st ic s  e n  im m u n o -o n c o lo g ie

Partner: a  re fe re n c e  d ia g n o s t ic  
c o m p a n y in  im m u n o -o n c o lo g y
Their goal: P e rfo rm  t h e  
se g m e n t a t io n  o f t is su e s  o n  
h is t o p a t h o lo g ic a l d a t a

Result : im p le m e n t a t io n  a n d  t ra in in g  
o f a  d e e p  le a rn in g  p ip e lin e . Th e  
m o d e l a c h ie ve  a  p re c is io n  o f 0 .91. Th e  
c lie n t  q u a lifie d  t h e  re su lt s  a s  “a 
major improvement ” o ve r t h e  
p re vio u s  so lu t io n

The project: a d a p t  s t a t e -o f-t h e -a rt  
d e e p  le a rn in g  m e t h o d s  t o  p e rfo rm  
t h e  a n a lys is  o f t h e  im a g e
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Une solution : pour GPMM
Id e n t ific a t io n d e s  p o in t s  d e  c o n g e s t io n  ré c u rre n t s  e t  p ré d ic t io n  d e  l’é t a t  fu t u r d u  t ra fic  su r le  
p o rt

4 5

Analyse locale d u  t ra fic

Qualification d e  la  
c o n g e s t io n

● Dé fin it io n  d ’u n e  m e su re  d u  t ra fic
(#  d e  vé h ic u le s  p a r m in u t e s , 
d e n s it é  d u  t ra fic , …)

● Alg o rit h m e s  d e  d é t e c t io n  e t  
c a ra c t é risa t io n  d ’a c t e u rs  (p ié t o n s , 
VL, P L, t ra in s , ...)

● Dé t e c t io n  d ’a n o m a lie s

● Ré se a u x d e  n e u ro n e s  p o u r d é fin ir 
l’é t a t  d u  t ra fic  à  u n  in s t a n t  t

Analyse globale d e s  flu x 
e t  d e  la  c o n g e s t io n

Découverte des 
relations e n t re  le s  
d iffé re n t e s  zo n e s  d u  p o rt

Evolution d u  t ra fic  

● Re p ré se n t a t io n  d u  t ra fic  p o rt u a ire  so u s  la  fo rm e  d ’u n  
g ra p h e

● P a s  d ’in fo rm a t io n  a  p rio ri su r le s  p o s it io n s  d e s  90 0  
c a m é ra s

● Evo lu t io n  d a n s  le  t e m p s  
→ p ré d ic t io n  à  c o u rt  t e rm e  d u  t ra fic  e t  id e n t ific a t io n  
d e s  p o in t s  d e  c o n g e s t io n  à  ve n ir
→ p ré d ic t io n  à  lo n g  t e rm e  p a r l’id e n t ific a t io n  d e  
p a t t e rn s  ré c u rre n t s



L’IA pour le texte

Apprendre à traduire...

Avec 36 millions de phrases
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Extraction de connaissances d’un texte
p o u r la  su rve illa n ce  d e  la  sa n t é

Partner: CESP A - Ce n t re  d ’Ép id é m io lo g ie  e t  d e  Sa n t é  P u b liq u e  d e s  Arm é e s
The project: CIFRE P h D - De c is io n  su p p o rt  in  t h e  Fre n c h  d e fe n c e  h e a lt h  m o n it o rin g  sys t e m  w it h  
NLP  a n d  ML.

Public data

Kn o w le d g e  
b a se

Exp e rt s

Classification

4 7



Indexation des communications

Our client: a n  in t e rn a t io n a l 
in su ra n c e  g ro u p  

Their question: h o w  t o  ro u t e  t h e  
rig h t  m e ssa g e  t o  t h e  rig h t  
d e p a rt m e n t  a u t o m a t ic a lly?  

The result: a  m o d e l a b le  t o  ro u t e  
e a c h  in c o m in g  m e ssa g e  t o w a rd s  
t h e  rig h t  d e p a rt m e n t  t ro u g h  
a u t o m a t ic  t a g g in g  b y le ve ra g in g  
NLP , n e u ra l n e t w o rks  & c lu s t e rin g

The project: t a p  in t o  m a c h in e  
le a rn in g  a n d  d e e p  le a rn in g  
t e c h n iq u e s  (K-Me a n s , DBSCAN, 
W o rd 2Ve c ,...) t o  t a g  t h e  m e ssa g e  
a u t o m a t ic a lly

St a g e  1
Au t o m a t ic

Ta g g in g

Co m m u n ic a t io n

St a g e  2
Au t o m a t ic

Ro u t in g

Bu s in e ss  Un it  1

Bu s in e ss  Un it  2

Bu s in e ss  Un it  3

Am é lio re r l'a ch e m in e m e n t  d e  vo s  m e ssa g e s
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Matcher les CV & descriptions de poste
Ap p re n d re  u n e  m é t riq u e  d e  s im ila rit é  à  p a rt ir d e  d iffé re n t s  t yp e s  d e  d o n n é e s

Partner: HR c o m p a n y

Their goal: Qu ic k ly id e n t ify b e s t  
p ro file s

Result : A so ft w a re  a b le  t o  se le c t  t h e  
b e s t  p ro file s  a m o n g  t h o u sa n d s  o f 
re su m e s . He a d h u n t e rs  q u a lifie d  t h e  
re su lt s  a s  “huge time saver compare 
to usual HR tools”.

The project: Ad a p t  d e e p  le a rn in g  
m e t h o d s  u se d  in  Fa c e  Re c o g n it io n  t o  
Na t u ra l La n g u a g e  P ro c e ss in g

Neural network
to learn a 

similarity metric

Two types of data:

Job descriptions

CVs
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Optimisation d’un google juridique 

Our client: a  m a rke t in g  c o m p a n y 
sp e c ia lise d  in  la w ye rs ’ 
c o m m u n ic a t io n . Th e y d e s ig n e d  a  
le g a l se a rc h  e n g in e

Their question: Ho w  t o  le ve ra g e  AI t o  
e xt ra c t  va lu e  fro m  le g a l d o c u m e n t s  ?

Their challenges: 
- sc ra p  le g a l t e xt s  fro m  w e b s it e s
- t ra in  t h e  ML m o d e l w it h  lim it e d  d a t a

The result: 
- a  b o t  t h a t  a u t o m a t ic a lly sc ra p s  
t e xt s  fro m  t h e  In t e rn e t
- a  m o d e l a b le  t o  ra n k  d o c u m e n t s  
a c c o rd in g  t o  re le va n c e  u s in g  sc o re s
- a  m o d e l a b le  t o  d ra ft  le g a l 
su m m a rie s  o f d o c u m e n t s

P o u r fo u rn ir l’in fo rm a t io n  d o n t  le s  c lie n t s  o n t  ré e lle m e n t  b e so in

Ra n k in g  u s in g  fre q u e n c y sc o re  
o f Ela s t ic se a rc h

Texts
& Me t a d a t a :

Da t e
Trib u n a l
Ju risd ic t io n
...

Next steps In t e g ra t e  a  m o d e l t h a t  g e n e ra t e s  
summaries of legal texts a u t o m a t ic a lly 

NLP

Step 1: Scrap 
documents

Query

Search Engine

ML
Step 2: Develop 
a search engine

1. Document a
2. Document b
3. Document c
4. ...

50
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Présentation du Diagnostic Flash IA

Vous accompagner au travers d’un 
Diagnostic Flash IA
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Pourquoi évaluer les opportunités de l’Intelligence Artificielle?

Répondre à vos enjeux pour 
• une meilleure offre mieux adaptée aux besoins de votre client 
• une offre différenciatrice de la concurrence
• obtenir des avantages coûts et des gains de productivité

▪ Améliorer votre offre produits/services

▪ Améliorer et/ou optimiser vos processus internes
▪ Conception/Design
▪ Maintenance
▪ Production
▪ Exploitation
▪ Gestion et prévention des risques/sécurité
▪ Economie d’énergie
▪ Qualité
▪ Réglementation
▪ Ressources Humaines
▪ Financiers
▪ Marketing
▪ Communication
▪ Développement commercial
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▪ Un programme d’accompagnement individualisé

▪ Avec des experts hautement qualifiés du domaine

▪ Inclus dans le programme : 
▪ Une partie collective d’information & sensibilisation (1/2 journée)
▪ Une partie individuelle (3 jours en présentiel et rédactionnel hors présentiel) avec :

• Compréhension et audit de situation et évaluation de la qualité des données sur un 
échantillon cible

• Identification des principales opportunités produits/services ou processus internes et des 
cas d’usages 

• Identification des technologies appropriées 
• Travail de recommandations avec plan d’actions et priorisation des actions Quick Wins
• Suivi des actions mises en place

▪ Livrables :
▪ Rapport synthétique de Diagnostic et plan d’actions
▪ Rapport de recommandations 

Diagnostic Flash IA : Comment ça marche?
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▪ Eligibilité :

▪ Être une TPE, PME au sens européen du terme
▪ Avoir au moins un produit ou une solution disponible susceptible d’être impacté par l’IA 

ou avoir des données structurées en quantité suffisante pour envisager le 
développement de nouveaux produits/services à base d’IA ou pour améliorer des 
processus internes par l’utilisation de l’IA

▪ Être membre d’un des Pôles partenaires
▪ Le siège social ou une partie significative des effectifs totaux doivent être en PACA
▪ Être à jour de ses obligations fiscales et légales

▪ Faire une demande de participation au programme individuel auprès de votre Pôle

▪ Coût du programme :
▪ Sensibilisation gratuite
▪ Diagnostic individuel : 1 500€HT (1 800€TTC) au lieu de 3 000 €HT - 50 % aide ETAT

Durée de réalisation : de 1 à 3 mois

Conditions & Modalités
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Vos contacts Pôles

Jade SAEZ Pôle Mer Méditerranée saez@polemermediterranee.com
Victoria DUPUIS Optitec victoria.dupuy@pole-optitec.com 
Morgane MILTGEN Eurobiomed morgane.miltgen@eurobiomed.org  
Nicolas ZAROUR Eurobiomed nicolas.zarour@eurobiomed.org
Valentina VOLOGNI Capenergies valentina.vologni@capenergies.fr
Magali JAFFARD Safe magali.jaffard@safecluster.com  
Patricia GUIRAUDIE Novachim particia.guiraudie@novachim.fr 
Stéphane MOUTARD Novachim Stephane.moutard@novachim.fr
Valérie EL MERINI Ea Ecoentreprises valerie.elmerini@ea-ecoentreprises.com
Philippe CLAUD Innov’Alliance philippe.claud@pole-innovalliance.com
Yvan KEDAJ Aqua Valley y.kedaj@aqua-valley.com

MERCI!

mailto:saez@polemermediterranee.com
mailto:victoria.dupuy@pole-optitec.com
mailto:morgane.miltgen@eurobiomed.org
mailto:valentina.vologni@capenergies.fr
mailto:magali.jaffard@safecluster.com
mailto:particia.guiraudie@novachim.fr
mailto:Stephane.moutard@novachim.fr
mailto:valerie.elmerini@ea-ecoentreprises.com
mailto:philippe.claud@pole-innovalliance.com
mailto:y.kedaj@aqua-valley.com
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